BOSCH Assistance Biztositas

Biztositasi termékismerteto

Biztosité: Europ Assistance S.A. Irish Branch, frorszagi székhelyii biztosité Termék: segitségnyujtas — biztositas

A termékre vonatkozo teljes korli szerz6déskotés el6tti és szerzbdéses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashato.

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazandok:

Az Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél Tajékoztaté és Biztositasi feltételek

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzéit és megkonnyitse tobb biztositasi termék

Osszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerzodés részét és nem minésiil a biztosité

ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrél van sz6? A BOSCH Assistance Biztositas segitségnyiijtasi biztositisnak mindsiilé termék.

.' !l" Mire terjed ki a biztositas?

Informacioszolgaltatasok:

v Legkozelebbi markaszerviz kikeresése és a sziikséges
informacidk (telefonos elérhetdség, cim, kapcsolattarto neve)
atadasa

Alapszolgaltatasok:
v Kozati segélyszolgalat (menetképtelenség esetén)

v/ Mentés, elszallitas (meghibasodas esetén) mithelybe
(poggyasszal, vontatmannyal automentés esetén)

v Megbrzés

v Gépjarmii hazaszallitasa (csak a Havi modozatban)

Kiegészit6 szolgaltatasok:

(kizar6lag Prémium, Kishaszongépjarmii, Havi Gépjarmti és
Kishaszongépjarmii esetén)

v Helyszinrdl elszallitas szalloddig és szallas biztositasa
v Haza-vagy tovabbutazis megszervezése

v Béraut6 kolcsonzés megszervezése

Jarulékos szolgaltatasok:

(kizar6lag Prémium csomag, korlatozottan az éves
Kishaszongépjarmii, Havi Gépjarmii és Havi Kishaszongépjarmil
csomag esetén)

v Alkatrész kijuttatasa kiilfoldi markeszervizbe
v/ Megjavitott autdért kiilfoldre utaztats

v Informécio adas telefonon autopélya forgalomrol, helyérdl,
alternativ Gtvonalrol

!}( ! Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztosito jogosult megtagadni a kotelezvény alapjan a fizetést az
alabbi esetekben:

X Eredeti gyari felszereléshez, bedllitashoz képest modositott/specialis
cély, fokozott igénybevételnek kitett gépjarmiivekre;

X Rendszeres alkatrész-, anyag illetve tartozékcserére; idészakos és
egyéb karbantartasra;

X Koziton kiviili helyszinen, forgalomtél lezart kdzaton bekdvetkezd
baleset esetén;

X Vontatmany éltal okozott karokra;

X Gépjarmii ellopasa, rongélasa kovetkeztében bealld karokra;

X Frvényes miiszaki vizsgaval nem rendelkezé  gépjarmiinél
bekovetkezd balesetre/karokra;

X Végleges helyreallitast szolgalo javitasi és karbantartési koltségekre;

X Zavargasok, tiintetések kozvetett vagy kozvetlen bekovetkezett
karokra;

X Biztositasi szolgaltatast kovetden bekdvetkezd karokra;

X Gépjarmii vezetd tudatmédosito allapota okén bekovetkezd karokra;

X Sugarz6 anyagok, hulladékok ltal okozott karokra;

X Tovibbi kizarasok és korlatozasok az ASZF 4. fejezetében talalhatok.

r| !' Milyen korlatozasok vannak a
et biztositasi fedezetben?

| Elszallitas: Bosch szervizbe szallitas 30km-en beliil, amennyiben nincs,
a legkozelebbi Bosch szervizbe/markaszervizbe;

| Megbrzés: amennyiben célszerviz zarva van, max. elsé munkanapig;

| Akkumulator hiba esetén kizarolag kozati segélyszolgalat vehetd

igénybe biztostasi iddszakonként egy alkalommal;

| Kiegészitd szolgaltatas: egy biztositasi esemény alkalmaval csak az
egyik szolgaltatas vehetd igénybe, melyek nem kombinalhatok;

| Szallas biztositasa; 3*szalloddban; max. 2 éjszakara max

60EUR/személy/éj);

| Haza —vagy tovabbutazas: gépkocsiban utazokra; vonattal 2. osztalyon;
repiil6vel turistaosztalyon (max S00EUR);

| Bérauto: 3 egymast kovetd napra, max. a javitas idejére, kizarolag a
béleti dijat tériti a Biztosito, egyéb jarulékos koltséget nem;

| Alkatrész esetén: kizarolag a kézbesités koltségét fizeti biztosito, az

alkatrész arat nem;

| Megjavitott autoért kiilfoldre utaztatas: 1 személyt vonattal 2. osztalyon

vagy 6 orat meghalad6 utidé esetén repiildvel a turistaosztalyon a

szervizig szallit a Biztositd (max. 500EUR-ig)

1Gépjarmii hazaszallitisa max. 400 000 Ft-ig (Onrész 25 000Ft

személygépjarmii és 50 000 Ft kishaszongépjarmii esetében).




Hol érvényes a biztositasom?

Bazis csomag: A biztositas csak a Magyarorszagon bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozik.

Prémium, Kishaszongépjarmii, Havi Gépjarmii és Kishaszongépjarmii csomagok: A biztositas a Magyarorszagon ¢s az alabbiakban
felsorolt orszagokban bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozik:

Albénia, Andorra, Ausztria, Balti Allamok, Belgium, Bosznia- Hercegovina, Bulgaria, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Egyesiilt Kiralysag,
Dénia, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gorogorszag, Hollandia, Horvatorszag, frorszag, Izland, Lengyelorszag, Liechtenstein,
Luxemburg, Macedonia, Méalta, Monaco, Montenegrd, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, San Marino,
Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovak Koztarsasag, Szlovénia, Térokorszag* (eurdpai rész), Vatikanvaros.

*A szolgaltatas minésége ezekben az orszagokban erdsen fligghet a helyi tényezoktol

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

- A szerz6déskotéskor megadott adatok valtozasarol vald tajékoztatasi kotelezettség.

- A biztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség, 24 oran keresztiil elérhetd alabbi telefonszamon: + 36 1 235 7545
- A bejelentést kovetden a karrendezési kdzpont utasitasainak kovetésére valo kotelezettség.

- Karenyhitési kotelezettség a karbejelentés soran a biztosito kiszervezési tevékenységet végzdjével egyzetetett moédon.

- A karrendendezéshez sziikséges iratok benyujtasa a kar bekovetkezésének okatol fiiggben.

Mikor és hogyan Kkell fizetnem?

A biztositasi dij sszegének megfizetésére a Szerz6do koteles. A Szerz6d6 a biztositasi dijat elére fizeti a www.boschassistance.hu oldalon
bankkartyas fizetéssel.

M Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

Bosch Assistance Eves Méodozat esetében:
A biztositasi idGszak 1 év, amely a Biztosito kockazatviselése kezdetének idépontjaban indul.
Tartama: a biztositasi szerz6dés hatarozott, egy éves idétartamu.

Bosch Assistance Havi Médozat esetében:
A biztositési id6szak 30 nap, amely a Biztositd kockazatviselése kezdetének iddpontjaban indul.
Tartama: a biztositasi szerzodés hatarozott, 30 napos iddtartamn.

3 Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

A szerzodéskotés tavértékesités keretében torténik, ezért On a biztositast a megkotést kdvetd 14 napon beliil, indokolas nélkiil irasban azonnali hatéllyal
felmondhatja, igy a biztositas a felmondas Biztosito altali kézhezvételével megsziinik. A jelen felmondas a 30 napos modozatra nem vonatkozik.



http://www.boschassistance.hu/

